Prakticky navod
na postup pri
krizovom vypadku

elektriny

Ako sa pripravit na
blackout v Bratislave
a spolo¢ne ho
zvladnut

H Hlavné mesto
=== SR Bratislava

A Civilna ochrana

Ako si zabezpecit
zasobovanie vodou a dalsie
zakladné potreby

Odkial ¢erpat informacie,
ked nepodjde internet ani
mobily

Ako sa pohybovat po meste
pri obomedzeni MHD

Co si viete pripravit uz dnes -
materialne i ludsky

Doélezité kontakty v pripade
ohrozenia Zivota a zdravia



V tejto brozure najdete:

@ Ako rozoznat lokalny vypadok od rozsiahleho blackoutu

@ Ako sa situacia meni od O do 48 hodin

© Ako si zabezpedit zékladné potreby

O Odkial Gerpat informacie
@ Co mat pripravené

® Ako sa pohybovat po meste

@ Ako pomdct ohrozenym skupinam vo vasom okolf

© Ako situaciu vysvetlit detom

O Aké mestské sluzby budu fungovat

® Kde najst pomoc pocas vypadku elektriny

Aké komplikacie m6zu nastat
pocas rozsiahleho blackoutu

» Z kohutikov nebude tiect voda.

* Prestane fungovat kurenie.
* Nebude mozné bezne varit
a ohrievat jedlo.
« Obmedzi sa verejna doprava.
* Prestane fungovat internet,
telefén a televizia.

* Nebude mozné platit
platobnou kartou.

* Nevyberiete hotovost
z bankomatu.

* Nepbjdu vytahy,
osvetlenie vdomoch
a na uliciach.
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O Ako rozoznat lokalny
vypadok od rozsiahleho

blackoutu

Vypadok elektriny méze mat rézny
rozsah. Kratkodoby, takzvany pre-
vadzkovy blackout, trva zvy¢ajne
len niekolko hodin. Ide o lokalnu
poruchu, ktora v§ak neznamena
rozpad energetickej sustavy.

Skutoc¢ny systémovy blackout
predstavuje vazne narusenie

celej energetickej infrastruktury.
Obnova vtedy méze trvat celé

dni a vyzadovat si takzvany ,Start
ztmy*“ - postupné opatovné pripa-
janie elektrarni do siete.

Oba scenare mézu mat spociatku
podobné rysy. V prvych chvilach
sa [ah8ie rozoznaju v noci podla
toho, &i je tma len v susedstve
alebo v celom meste. Niektoré
dalSie priznaky sa mézu prejavit
az postupom c¢asu.

Ak platia aspon tri z tychto bodoy,
velmi pravdepodobne to znadi
rozsiahly blackout, ak mene;j,
moze ist o lokalny vypadok:
* Tmaje v celom meste

(aj na horizonte).

* Nesvietia semafory.

* Nepremavaju elektricky
atrolejbusy.

* Nefunguije internet
mobilny signal.

* Radio Slovensko vysiela
krizové informacie.

Situaciu kontrolujte opakovane.

Preco potrebujeme byt
pripraveni

Blackout je sice mimoriadna,

ale mozna udalost. Skusenosti

z Eurépy ukazuju, ze na dihsi vypa-
dok prudu sa da vopred pripravit.
Ponukame vam preto praktické
rady, ktore sa v praxi osveddili

ako najucinnejSia pomoc pre
kazdu domacnost.

Cielom tejto prirucky nie je vyvo-
lavat paniku, ale pripravit vas na
potencialnu krizovu situaciu. Ak
budete vediet, ako postupovat,
dokazete zachovat pokoj a ochranit
seba aj svojich blizkych.



® Ako sa situacia meni
od 0 do 48 hodin

Blackout ma svoju dynamiku, a to, ¢o funguje pocas prvych
hodin, uz nemusi stacit po celom dni. Reagujte na situaciu
podla toho, ako dlho vypadok trva.

Prvé hodiny
(0 -18 hodin)

V tomto Case robte okamzité kroky,

aby ste mali situaciu v domacnosti

pod kontrolou. M6Zu v§ak nastat

situacie, z ktorych sa bez pomoci

nedostanete, ako napriklad:

» Uviaznete vo vytahu bez osvet-
lenia. Zavolajte na Cislo uvedené
v kabine vytahu alebo na
tiesnovu linku.

* Nahle zhasnu semafory. Do

krizovatky vchadzajte len velmi
pozorne a dodrziavajte pravidla
cestnej premavky.

Uviaznete v elektricke,

trolejbuse alebo vo viaku.
Pockajte na pokyny personalu
alebo vodicov, ktori vas informuju
o dalsom postupe.

Akeé su prvé systémové nasledky

vypadku elektriny

* Mobilné siete a internet z d6-
vodu pretazenia ¢i vyCerpania
zdrojov funguju obmedzene
alebo vbbec.

» Elektricky a trolejbusy nejazdia.

* Obchody su zatvorené.

* Niektoré obchody mézu
docasne fungovat, no platba
bude pravdepodobne mozna
len v hotovosti.

* Bankomaty a platobné
termindly nefunguiju.

» Zasobovanie vodou sa stava
kritickym, ak Cerpadla neplnia
vodojemy.

Ako si overit rozsah vypadku

» Skontrolujte istiCe a uistite sa,
Ci nie je problém len vo vasej
domacnosti.

* Pozrite sa z okna. Ak nesvietia
ani susedné budovy, pouli¢né
osvetlenie a stoja elektricky,
ide o rozsiahlejSiu poruchu.

* Rozsah vypadku si overte priamo

u distributora pre Bratislavu,
ktorym je Zapadoslovenska
distribu¢na, a. s.
(www.vypadokelektriny.sk).

* Ak nefunguje internet ani
mobilny signal, vypadok pravde-
podobne zasiahol SirSie Uzemie
aj infrastrukturu.

* Overte situaciu v radiu na
baterky alebo v aute na stanici
Radio Slovensko (96,6 MHz).

Odporucany postup pri
kratkodobom vypadku

- Zachovajte pokoj a overte
si, i ide o lokalny alebo
plosny vypadok.

> Obmedzte telefonovanie
a datovo narocné aktivity,
ako pozeranie online
videi, na nevyhnutné
minimum.

> Neotvarajte zbytocne
chladni¢ku a mraznic¢ku.

- Odpojte citlive
elektrospotrebice zo
zasuviek. Ide najma
o pocitace, televizory,
herné konzoly a nabijacky,
ale aj domace spotrebice
s riadiacou jednotkovu,
ako su pracky, varné
dosky ¢i mikrovinky.

- Skontrolujte zasoby vody,
hotovosti a stav nabitia
mobilu a powerbanky.

- Majte poruke vSetku
dostupnu hotovost
v domacnosti.

Tip: Pre kontrolu, ¢i doslo

k obnoveniu dodavky elek-
triny, nechajte jednu lampu
zapnutu v zasuvke. Ziarovka
nie je citliva na prepatie.



Kedy nastane vypadok internetu
a mobilnych sieti

Presny Cas vypadku nie je mozné
urcit. Wi-fi routery a zariadenia bez
zalozného zdroja prestanu fungo-
vat okamzite. Mobilna siet zacne

v priebehu par hodin kolabovat.
Hoci maju operatori zalozné batérie
na vysielacoch, tie su uréené len
na prekrytie kratkych vypadkov.

Aj tam, kde signal este pb6jde, hrozi
okamzity kolaps siete v désledku
extrémneho naporu volajucich.
Pocitajte teda s tym, ze v kratkom
Case budete bez spojenia.

Po 18 - 48 hodinach
aviac

Pri dlhSom vypadku elektriny sa
situdcia vyrazne komplikuje, kedze
bez vody mobZze zostat viac ako
300000 obyvatelov. Hoci bude
zabezpedcené nudzové zasobo-
vanie, cisterny nebudu dostupné
vo vSetkych lokalitach sucasne.
Podrobnosti, kde a kedy budu
pristavene cisterny, sa dozviete

na urade mestskej Casti.

V meste dochadza k hromadeniu
odpadu a zvySuje sa zataz na mest-
sku policiu aj zachranné zlozky.
Zaroven je potrebna zvySena
starostlivost v zariadeniach pre
seniorov, najma pri zabezpeovani
tepla a svetla.

Co robit, ak vypadok pokraéuje
 Sledujte informacie o pohybe
cisterien a majte pripraveneé

nadoby na odber vody.

* Minimalizujte odpad a pouzivajte
pevné plastoveé vrecia,
kym sa neobnovi odvoz.

* Nevolajte zachranné
zlozky zbytocne.

* Organizujte susedsku pomoc,
napriklad pomé&zte susedom
s vynasanim vody a zdielajte
aktualne info.

© Ako si zabezpedéit
zakladné potreby

Aby ste blackout zvladli, sustredte sa na Styri zakladné
potreby: vodu, teplo, jedlo a hygienu. Rovnako délezité

je pestovat susedske vztahy.

Zoznam najdolezitejsich
zasob

O Minimalne 2 litre balenej
vody na osobu na den

O Uzatvaratelné nadoby na
vodu (bandasky, flase)

O Zasoba trvanlivych
potravin

O Hotovost
O Radio na batérie

O Svietidlo (baterka,
Selovka)

O Lekarnicka a lieky
na tyzden




Voda

Pocas vypadku prudu moze pre-
stat tiect voda. Je preto dolezité
mat doma dostato¢nu zasobu
pitnej vody a vediet, ¢o robit,

ked voda netedie. V pripade, ze
vypadok bude trvat dlhsie, mesto
zabezpeci ndhradné zasobovanie
cisternami.

Ako sa pripravit na vypadok
dodavok vody

Na kazdu osobu si pripravte aspon
2 litre balenej vody na den, ktoru
skladujte na tmavom a chladnom
mieste. Pripravte si gj Cisté uzatva-
ratelné nadoby na prenasanie vody.
V pripade pochybnosti o Cistote
vody ju pred pouzitim prevarte.

Tip: Ak mate pochybnosti o Cistote
vody, mozete pouzit dezinfekéné
tablety alebo filtra¢né nadoby.
Vzdy dodrzte navody na pourzitie.

Teplo a bezpecie

Vypadok elektriny méze vyradit
centralne aj lokalne vykurovanie.

K preruseniu dodavok dochadza pri
poruchach na zdroji, v rozvodoch
alebo v systéme budovy, ak nie je
vybavena nahradnym zdrojom.

Ako sa zohriat v studenom byte

alebo dome

* ZbytoCne nevetrajte, udrziavajte
okna a dvere dobre zatvorené.

* Oblecéte savo vrstvach,
nechodte bosi.

* Zhromazdite sa v jednej
miestnosti.

» Utesnite dvere a okna zakryte
zavesmi alebo dekami.

* Pravidelne jedzte a odpocivajte.

« Alternativne zdroje tepla po-
uzivajte opatrne a dbajte na
riziko poziaru.

Jedlo a nakupy

Pocas blackoutu su obchody bez
nahradnych zdrojov zatvorené
alebo ponukaju len obmedzeny
tovar. Platba kartou nie je mozna
atreba pouzivat hotovost.

Ako pristupovatk jedlu

Kazda domacnost by mala mat
z&sobu trvanlivych potravin mi-
nimalne na 72 hodin. |[dedlne
potraviny pre pripad nidze maju
dlhu trvanlivost a daju sa rychlo
pripravit s ¢o hajmensou potrebou
vody a energie.

Myslite na to, ze v pripade vypadku
elektriny si jedlo nezohrejete na
elektrickej platni ani v mikrovinnej
rure. Elektricka iskra na plynovom
sporaku nezapali plyn. V pripade
dlhsieho vypadku elektriny nepdjde
ani zasobovanie plynom.

Ako skladovat potraviny

* Chladni¢ku a mraznicku otva-
rajte ¢o najmenej. Mraznicka
mobze udrzat potraviny pod bo-
dom mrazu aj niekolko dni.

* Rozmrazené potraviny spotre-
bujte ¢o najskor.

» Zamrazené jedlo prelozené do
chladnicky poméze pri udrzia-
vani chladu.

* Vzime mbzete potraviny
skladovat vonku.

Do nudzovych zasob
trvanlivych potravin patria
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Konzervy

Susené maso, susené
ovocie

Cereadlie, ovsené vlocky,
orechy

Trvanlivé mlieko
Trvanlivé pecivo
Balena voda

Energetické a proteinové
tyCinky

Potraviny, ktoré nevyza-
duju tepelnu upravu




Toaleta a hygiena

Pri vypadku vody sa toaleta da
splachnut len raz, potom sa uz
nadrzka na vodu nenaplni. Toaletu
preto pouzivajte len vo vynimoc-
nych pripadoch, pripadne vyuzite
toalety v budovach, kde nie je
vypadok v zasobovani vodou

(len pri lokalnych poruchach).

Na umyvanie ruk pouzivajte dezin-
fekciu alebo zasobu vody a mydla
na umytie ruk.

Nudzové riesenie pri pouziti
toalety

Do misy vlozte pevné plastové
vrecko, ktoré vyplnte toaletnym

papierom, novinami alebo podstiel-

kou pre macky. Po pouziti vrecko
starostlivo uzavrite, vlozte ho do
dalSich dvoch vreciek a vyhodte
do komunalneho odpadu, pri-
padne na miesto, o ktorom vas

budeme informovat pocas rieSenia

krizovej situacie.

Pri dih§om vypadku mézete pouzit

suché WC - vedro vystlané pevnym
plastovym vreckom. Obsah zasypa-

vajte macacim stelivom, raselinou
alebo pilinami. Vrecia nasledne
tesne uzavrite a vyhodte do na-
doby s komunalnym odpadom,
pripadne na miesto, o ktorom vas

budeme informovat pocas rieSenia

krizovej situacie.

Susedskeé vztahy

Spoznajte svojich susedov. Je to

klucové, pretoze prave oni su k vam

najblizSie — ako prvi si vzajomne
pombzete. Dobré vztahy budu
v krizovej situacii vasou velkou
vyhodou.

O Odkial ¢erpat
informacie

Pri blackoute su v€asné a pravdivé informacie klucové.
Spoliehajte sa preto primarne na oficialne zdroje, ktorée
maju zakonnu povinnost informovat verejnost. PoCas
dlhsieho vypadku uz pravdepodobne nebude fungovat

internet ani mobilny signal, no informacie budu dostupné

Z inych zdrojov.

Kde ziskat overené informacie
online alebo offline

Webstranky mesta
(www.bratislava.sk)

a mestskych Casti.

Socialne siete mesta

a mestskych Casti.

Webstranky a informacné linky
spolocnosti poskytujucich sluzby
(www.bvsas.sk, www.dpb.sk...)
Uradné tabule alebo vyvesky
mestskych Casti na miestnom
urade.

Elektronickeé sirény, ktoré dokazu
Sirit aj hovorené slovo.

Radio Slovensko na frekvencii
96,6 MHz (v pripade rozsiahleho
vypadku).

Co potrebujete, aby ste
zostali v obraze

O Radio na batérie, na
kluku alebo so solarnym
panelom

O Nabity mobilny telefon
O Nabita powerbanka

O Nahradné batérie

Tip: Autoradio je spolahlivy

prijimac s vlastnym velkym
akumulatorom.

Tip: Zistite, kde sa nachadza vas
miestny Urad, uz dnes. V krizovej
situacii tak budete presne vediet,
kam ist po pomoc &i informacie.
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O Co mat pripravené

Zakladné zasoby
na 72 hodin

Voda a potraviny

O Balenavoda
(min. 2 |/osoba/den)

O Uzatvaratelné nadoby
na vodu (napriklad na
prenasanie vody od
cisterny — bandasky;, flase)

O Trvanlivé potraviny (jedlo
na tri dni pre kazdého
¢lena domacnosti,

[ahko pripravitelné na
konzumaciu)

O Kempingovy vari¢
a zapalky

O Zasoba krmiva
a podstielky pre domace
zvierata

Svetlo a zalozné zdroje
O Svietidlo (baterka, celovka)

O Nahradné batérie alebo
nabita powerbanka na
nabijanie telefénov, radia,
svetiel

O Radio na batérie
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Informacie a kontakty

O Kontakty na miestny urad

a kontakty na ¢lenov
rodiny na papieri

O Cisla tiestovych liniek
Lieky a hygiena

O Lekarnicka a lieky
na tyzden

O Zasoba hygienickych
potrieb

O Dezinfekcia na ruky
Vybavenie a bezpeénost
O Vrecia na odpad

O Pevna lepiaca paska

O Hotovost (bankovky
a mince, radsej viac
mensich bankoviek)

O Multifunkény n6z

O

Plna nadrz v aute

O Hasiaci pristroj alebo
hasiaca deka

Co sa este oplati mat
pripravené

O Prenosné radio so
zabudovanou batériou
s viacerymi moznostami
nabijania (dynamo na
kluku, solarny panel,
USB-C), ktoré zaroven
posluzi ako powerbanka

O Prenosné svetlo napajané
dynamom (na kluku)

O Vlastna uprava vody —
filtre na vodu, dezinfekéné
tablety

O Jedlo pripravené
na spotrebu
(so samoohrevom)

O Nahradny zdroj elektrickej

elektrocentrala,
FV systém)
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Co si zbalit
do evakuacnej
batoziny

Pripravena evakuacna batozina
je dolezita aj pri vypadku prudu.
Ak by dlhotrvajuci blackout sp6-
sobil napriklad odstavku tepla,
umozni vam to rychly a bezpecny
presun na miesto, kde zakladné
sluzby funguju.
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Hmotnost batoziny by nemala
prekrocit 25 kg na dospelu osobu
a 15 kg na dieta. Vhodné su ba-
tohy - je lepsie mat batozinu na
chrbte ako ju niest v rukach.

Osobné veci

O Obciansky preukaz,
pas, karticka zdravotnej
poistovne

O Kopie dokladov ulozené
v nepremokavom obale
(rodny list, sobasny
list a dblezité zmluvy).
Odporuc¢ame vytvorit si aj
digitalne kopie dokladov
a ulozit siich naviac
ulozisk.

O Hotovost

O Kluce

Zdravie a hygiena

O Lekarni¢ka a pravidelne
uzivané lieky na tyzden

O Okuliare, kontaktnée
SoSovky

O Dezinfekcia nha ruky

O Hygienické potreby
a toaletny papier

O Uterak
Voda a potraviny
O Vodaajedlo na 24 hodin

O Hrncek, miska,
pribor (na jedlo
a napoje poskytované
v evakuaénhom centre)

O Multifunkény
skladaci nozik

Oblecenie a spanok
O Zakladné oblecenie

O Pevna obuv a oblecenie
do horsieho pocasia
(podla ro¢ného obdobia,
bundu do dazda urcite aj
v lete)

O Spacivak a karimatka
alebo deka, Ci prikryvka

Informacie a elektronika
O Kontakty na papieri
O Telefén s nabijackou

O Nabita powerbanka,
pripadne nahradné
batérie

Domace zvierata

O Krmivo a lieky

O Vbdzka, nahubok pre psy
Zabava

O Zosit, blok a pero

O Khniha, Casopis,
spolocenska hra

O Hracky pre deti



® Ako sa pohybovat

po meste

Blackout prirodzene ovplyvnuje aj pohyb po meste.
Doprava sa sice spomali, no mesto sa spolu s policiou
bude snazit zabezpedit plynulost hlavnych tras, aby

ste sa bezpecne dostali tam, kam potrebujete.

Mestska hromadna doprava
Dopravny podnik ma pripraveny
plan, vdaka ktorému bude mestska
doprava fungovat aj pocas plos-
ného vypadku prudu.

Co oéakavat pri ploshom

vypadku

* Dopravny podnik prechadza
do nudzového rezimu.

+ Elektricky a trolejbusy su
nahradené autobusmi.

* Spoje premavaju v rezime
vikendového grafikonu.

* Informéacie su vyvesené na za-
stavkach a vo vSetkych vozidlach.
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Cestna doprava
Pocas blackoutu semafory nemusia
fungovat a doprava v meste sa riadi
manualne alebo dopravnym znace-
nim. ZvySena opatrnost je dblezita,
¢i uz idete autom, na bicykli, na
kolobezke, alebo peso.

Na ¢o mysliet pri jazde autom
SnaZte sa nejazdit s takmer prazd-
nou nadrzou, pretoze Cerpacie
stanice bez prudu nemusia fungo-
vat. V aute majte vzdy deku, zasobu
vody aj nabijaci kabel na telefdn,

a ak pravidelne uzivate lieky,
nezabudnite ich mat so seboul.

@ Ako pomaoct
ohrozenym skupinam
vo vasom okoli

Zije vo vasom okoli niekto, kto by mohol potrebovat
pomoc? Blackout mbze vyrazne zasiahnut zranitelné
skupiny, ktoré sa nemusia o vypadku a o tom, ako ho

zvladnut, dozvediet vCas.

Co pre susedov mézete urobit
Ponuknite susedom pomoc s vo-
dou a potravinami a v bytovych
domoch im pomdzte s presunom
po schodoch. Taktiez sa ponuknite,
ze ich budete priebezne informovat
o aktudlnej situacii, a v naliehavych
pripadoch im zavolajte pomoc.

Tip: Ak chcete pomoct, ale
neviete komu, prihlaste sa
na miestnom urade.

Kto patri medzi ohrozené skupiny

Osamelo zijuci seniori.

[udia so zdravotnym
znevyhodnenim.

Chronicky chori.
Jednorodicia s malymi detmi.
Cudzinci, ktori nehovoria

po slovensky.
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© Ako situaciu vysvetlit
detom

V naroénych chvilach potrebuju deti vasu pozornost

a pocit bezpecia este viac nez zvy&ajne. Ak budu rozumiet
tomu, ¢o sa deje a Co ich ¢aka, ovela lepSie a pokojnejSie
sa s hovou situaciou vyrovnaju.

Ako komunikovat s detmi

* Hovorte pokojne a Uprimne,
primerane veku.

 Uistite deti, ze nezostanu samy.

* Vypocujte siich otdzky a nazory.

+ Pokial je to mozné, udrzujte
zvyCajny rezim.

* Snazte sa zostat pokojni, pretoze

deti zrkadlia emdcie.
0 A

CJ
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O Aké mestské sluzby
budu fungovat

Magistrat a miestne urady budu sluzit najma ako
informacné body, no najdete v nich aj pomoc pri dobiti
mobilov, poskytnutie prvej pomoci Ci pitnej vody.

NizSie najdete adresy magistratu
a vSetkych miestnych uradov.
Sluzby magistratu a uradov su
uréené na zvladnutie situacii,

v ktorych nehrozi bezprostredné

Magistrat:
Primacialne nam. 1(Nova radnica)

CGunovo: Hranidiarska 144/22
Devin: Kremelska 39

Devinska Nova Ves:
Novoveska 17/A

Dubravka: Zatevna 2
Jarovce: Palmova 394/1

Karlova Ves:
Nam. sv. FrantiSka 8

Lama¢: Malokarpatské nam. 9

Nové Mesto: Junacka 1

nebezpecenstvo. Postup v pripade
ohrozenia zivota a zdravia a vSetky
délezité kontakty ndjdete na konci
brozury z vnutorne;j strany.

Petrzalka: Kutlikova 17

Podunajské Biskupice:
Trojicné nam. 11

Raca: Kubacova 21
Rusovce: Vyvojova 8
Ruzinov: Mierova 21

Staré Mesto:
Vajanského nabrezie 3

Vajnory: Rolhicka 109
Vrakuna: Siravska 7

Zahorska Bystrica:
Nam. Rodiny 1
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©® Kde najst pomoc
pocas vypadku elektriny

Rozsiahly blackout méze zasiahnut telefénne siete aj
internet. Na nasledujucich stranach vidite miesta, kde
mobzete najst zakladnu pomoc alebo nahlasit urgentnu
nudzovu situaciu. Jednotlivé miesta su prepojené
vysielackami a v pripade potreby dokazu privolat

zachranné zlozky.

Vysvetlivky:
Tip: Odporuc¢ame vopred
si vyhladat miesto najblizSie

Miestne Urady a magistrat '
' k va$mu bydlisku.

Policia a mestska policia
HasiCske stanice

Nemocnice s urgentnym
prijmom

@ Prestupné body MHD
B Prva pomoc
I Informacie
& Pitnavoda

4 Nabijacie stanice
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Miesto na vase poznamky: /7

Délezite kontakty
v pripade ohrozenia
Zivota a zdravia

Aj pocas krizovej situdcie zostavaju
v prevadzke nemocnice, urgentné
prijmy, hasicske a policajné sta-
nice, ako aj vSetky stanice mestskej
policie. Polohy a adresy policajnych
stanic, hasicov a centralnych prij-
mov nemocnic najdete pre rychlu
orientaciu vyznacené priamo na
stranach 20-29.

Ako privolat pomoc

* Kym funguiju siete, volajte ties-
nove linky tak, ako ste zvyknuti.

* Ak dojde k vypadku sieti, pridte
osobne na najblizSie miesto
Integrovaného zachranného
systému - je jedno, Ci pdjdete
na hasi¢sku stanicu, policiu
alebo na urgentny prijem do
nemocnice. Vyberte si to miesto,
ktoré mate najblizsSie.

112
VSeobecna tiesnova
linka

150
Hasici

155
Rychla zdravotna
pomoc

158
Policia

159
Mestska policia



Rozsiahly vypadok elektriny je naroc¢na situacia,
no s touto priruckou ju bezpecne zvladneme.
Moderny svet je prepojeny a niekedy staci
technicka porucha Ci kyberneticky utok daleko
za hranicami nasho mesta, aby sa ich nasledky
dotkli aj Bratislavy. Hoci tieto vonkajsie vplyvy
nemame vo svojich rukach, mézeme ovplyvnit
to, ako spoloCne zareagujeme.

Prirucka sluzi ako prakticky sprievodca
krizovymi situaciami. Najdete v nej uzitocné
rady a zoznamy, ktoré vam pomo&zu zvladnut
prvych 24 az 72 hodin bez zakladnych sluzieb.
Vychadzame z overenych skusenosti krizoveho
riadenia mesta a nasim cielom je poméct

vam postarat sa o seba aj svojich blizkych.

Ak budeme pripraveni a budeme si navzajom
pomahat, vytvorime bezpecnejSie prostredie
pre vSetkych v naSom meste.
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